POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
SADORNOEL CIA. LTDA.

La Comparfiia SADORNOEL CIA. LTDA., con RUC 1792461561001, ubicada en la Avenida
Interocednica s/n y Siena, de la ciudad de Quito, en adelante “SEGUNDO MUELLE” y/o
“Responsable”, cuya actividad principal es el expendio y servicio a la mesa y a domicilio de
comidas preparadas, emite la presente Politica de Proteccion de Datos Personales.

El tratamiento de datos personales, se realizard por cualquier operacién personal o
automatizada, siempre en respeto de las garantias a la informacion especifica sobre
cualquier decision adoptada; asi también, ninguna decisién se basard unicamente en
valoraciones automatizadas.

Esta Politica de Proteccién de Datos Personales se encuentra publicada en la pagina web
www.segundomuelle.com

i) DEFINICIONES:

Para efectos de ejecucion de esta Politica de Proteccion de Datos Personales y de
conformidad con la normativa legal, seran aplicables las siguientes definiciones:

a) Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a
cabo el Tratamiento de datos personales.

b) Aviso de privacidad: Documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato
generado por el Responsable que se pone a disposicion del Titular para el
tratamiento de sus datos personales. En el Aviso de Privacidad se comunica al Titular
de la informaciéon relativa a la existencia de las politicas de tratamiento de
informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y la finalidad
del tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

c) Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
Tratamiento.

d) Dato personal: Cualquier informaciéon vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales determinadas o determinables.

e) Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por
si misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por
cuenta del Responsable del Tratamiento.

f) Responsable del Tratamiento: SADORNOEL CIA. LTDA. “SEGUNDO MUELLE”

g) Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

h) Tratamiento: Cualquier operacién de recogida, recopilacién, obtencion, registro,
organizacién, estructuracion, conservacién, custodia, elaboracién, adaptacion,
modificacion, eliminacién, indexacién, extraccién, consulta, utilizacién, posesion,
distribucién, comunicacion; o, cualquier otra forma de habilitacién de acceso, cotejo,
interconexion, limitacién, supresion, destruccién y, en general, cualquier uso de
datos personales dentro del contexto de la finalidad.

ii) FINALIDADES CON LAS QUE SE EFECTUA LA RECOLECCION DE DATOS
PERSONALES:

Las finalidades del tratamiento de datos personales que efectia SADORNOEL, incluyen:
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d)
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Colaboradores:

La informacién de los colaboradores se utilizarda y conservara para procesos
administrativos de reclutamiento y/o seleccién y/o vinculacién laboral, gestién de
nomina, promociéon y comunicacién de beneficios adicionales del colaborador
induccién y capacitaciones, evaluacién del desempefio laboral. La informacién
sensible del colaborador sera tratada de acuerdo con la Ley procurando la
disociacion de informacion sensible.

Clientes:

Prestacion de servicio de restaurante, tales como lo relacionado con consumo de
bebidas y comidas.

Agendar reservas.

Dar a conocer material publicitario relacionado con los servicios que presta el
restaurante.

Llevar a cabo encuestas de satisfaccidn y evaluacion de los servicios proporcionados
por SADORNOEL. Esto tiene como objetivo recopilar retroalimentacion y opiniones
de los Titulares para identificar areas de mejora, implementar cambios en la oferta
de los servicios o en la calidad de los servicios ofrecidos.

Gestion de pagos y facturacidn: Los datos personales serdn utilizados para gestionar
la facturacion y cobro de los servicios brindados.

Proveedores:

Informacién de proveedores: Informaciéon para calificacion de proveedores. - La
informacion recopilada de los proveedores servira para gestiones de preseleccién,
verificacion de referencias, seleccién y calificacion como proveedores, monitoreo de
prestacion del servicio y entrega del servicio contratado.

Contratacién de productos y servicios: gestionar la contrataciéon de productos y
servicios, asi como datos posteriores que se pudieran derivar de la relaciéon con
SADORNOEL

PRINCIPIOS APLICABLES AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El tratamiento de datos personales en SADORNOEL, se regira por los siguientes principios:

a.

b.

Juridicidad. - Los datos deben tratarse con apego y cumplimiento de la
Constitucidn, la LOPDP, su Reglamento y demas normativa aplicable.

Lealtad. - El tratamiento de datos personales debera ser leal, es decir los Titulares
deben estar claros respecto al tratamiento de sus datos.

Transparencia. - El tratamiento de datos personales debe ser transparente, por lo
que toda informacién y comunicacion debera ser facilmente accesible y de entender.
Finalidad. - Las finalidades del tratamiento deberan ser explicitas, legitimas y
comunicadas al Titular.

Pertinencia y minimizacion. - Deberdn ser recopilados datos personales,
unicamente los necesarios y relacionados directamente con la finalidad que se va a
cumplir.

Proporcionalidad del tratamiento. - El tratamiento debera ser adecuado,
necesario, oportuno, relevante y no excesivo con relacion a las finalidades.



g. Confidencialidad. - Se debe cuidar la informaciéon de los datos personales con el
debido sigilo y secreto.

h. Calidad y exactitud. - Los datos personales tratados deberan ser exactos, precisos
integros, precisos, completos, comprobables y claros.

i. Conservacion. - Los datos personales, no seran conservados por un tiempo mayor
al necesario para el cumplimiento de su finalidad del tratamiento y de acuerdo a los
tiempos establecidos en la presente politica.

j- Seguridad. - Se implementara las medidas de seguridad adecuadas y necesarias, de
acuerdo al estado de la técnica.

k. Responsabilidad proactiva y demostrada. - El responsable del tratamiento
deberad haber implementado los mecanismos de proteccion de datos personales,
conforme a la Ley, asi como otras medidas que considere necesarias de acuerdo a los
fines, naturaleza del dato personal y riesgo.

1. Aplicacion favorable al Titular. - En caso de duda de la aplicacion de la Ley, se
interpretara la norma en el sentido més favorable al titular de los datos personales.

m. Independencia de Control. - La Autoridad de Proteccién de Datos Personales,
ejercera un control independiente, imparcial y auténomo.

iv) DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

Damos a conocer a los titulares de datos personales sobre su derecho de solicitar la
revocatoria de la autorizacién para el tratamiento de datos personales en los casos
contemplados en la normativa de proteccion de datos; asi también, los derechos de acceso,
informacion, eliminacion, rectificacion, actualizacién, oposicion y portabilidad de los datos
personales.

a. Acceso: solicitar informacién sobre los datos personales que tenemos almacenados.

b. Rectificacidn: corregir o actualizar sus datos personales en caso de ser inexactos o
incompletos.

c. Supresion: solicitar la eliminacién de sus datos personales cuando ya no sean
necesarios para los fines para los que fueron recopilados.

d. Oposicion: oponerse al tratamiento de sus datos personales en determinadas
circunstancias.

e. Limitacién del tratamiento: solicitar la restriccién del tratamiento de sus datos
personales en los casos determinados por Ley.

f.  Portabilidad: recibir sus datos personales en un formato estructurado, de uso
comun y legible, y transmitirlos a otro responsable del tratamiento cuando sea
técnicamente posible.

g. Revocacién del consentimiento: retirar su consentimiento en cualquier momento,
sin que ello afecte la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su
retirada.

h. Presentar una reclamacién: presentar una reclamaciéon ante la autoridad
competente en materia de protecciéon de datos en Ecuador.

Para el ejercicio de sus derechos el interesado o titular de los datos personales, podra llenar
la solicitud en el siguiente link: bit.ly/4feOW]p

, adjuntando los documentos que acrediten su comparecencia al correo electrénico
protecciondatosquito@segundomuelle.com
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V) SOLICITUD DE AUTORIZACION DEL TITULAR DEL DATO PERSONAL

Con antelacion y/o al momento de efectuar la recolecciéon del dato personal, SADORNOEL
solicitara al titular del dato su autorizaciéon para efectuar su recoleccién y tratamiento,
indicando la finalidad para la cual se solicita el dato, utilizando para estos efectos medios
técnicos automatizados o escritos, que permitan conservar prueba de la autorizacién. Dicha
autorizacion se solicitara por el tiempo que sea razonable y necesario para satisfacer las
necesidades que dieron origen a la solicitud del dato y, en todo caso, con observancia de las
disposiciones legales que rigen sobre la materia.

Una vez cumplida la o las finalidades del tratamiento, se procedera a la eliminacién de los
datos personales. No obstante, los datos personales deberan ser conservados cuando asi se
requiera para el cumplimiento de una obligacién legal o contractual.

vi) SEGURIDAD DE LA INFORMACION

SADORNOEL implementard todas las medidas de seguridad adecuadas y necesarias,
entendiéndose por tales las aceptadas por el estado de la técnica, sean estas organizativas,
legales, administrativas, técnicas, fisicas o de cualquier otra indole, para proteger los datos
personales frente a cualquier riesgo, amenaza, vulnerabilidad, atendiendo a la naturaleza
de los datos de caracter personal, al ambito y el contexto.

En el evento de violaciones de confidencialidad, integridad o disponibilidad de datos,
SADORNOEL precautelara los derechos y libertades de las personas concernidas y notificara
alaautoridad de datos ecuatoriana de acuerdo a lo establecido en el articulo 43 de la LOPDP.

vii) MODIFICACIONES A LA POLITICA

La presente politica de proteccion de datos personales sera revisada anualmente por defecto
y las modificaciones que se efectien, seran publicadas en esta misma pagina web de
SADORNOEL: www.segundomuelle.com
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